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1. Sammanfattning

Alla tillfragade tror att det finns stora eller mycket stora tillvixtmdjligheter f6r branschen.
Atgérder krivs dock pa flera olika omraden, av olika aktérer. Kompetenshéjande insatser likasa.

Tillvaxthimmande faktorer

e Histforetagare dr enligt myndigheternas och foretagsutvecklarnas egen definition av
affirsmassighet oftast affarsmassiga. Den allminna uppfattningen ér att de inte ar det.
Kan det vara dags att se 6ver attityden gentemot histféretagarna?

e Fitt krangligt och for histforetag ofta daligt anpassat regelverk behover forenklas. Vem
driver pa och hur atgirdar man detta?

e Histforetagare kriver annan kompetens av stodstrukturerna in den stodstrukturerna
besitter idag. Vem atgérdar och hur?

e Histen finns i samhillet idag men oftast inte i samhallsplaneringen. Hasten maste in i
samhillsplaneringen! Det har blivit tydligt i dessa intervjuer att det inte bara dr histen som
saknas, dven histforetagare befinner sig pa nagot underligt sitt “utanfér” samhallets
strukturer. Strukturerna hittar inte till dem och de hittar inte till strukturerna. Vem driver
pa och hur dtgirdar man detta?

e F6r att hastforetagande skall fungera pa sikt behover politiken ha en tydlig viljeinriktning
att forindra det som fungerar daligt i strukturerna och ta bort flaskhalsar i systemen.
Finns kunskapen om fragorna hos politiken och viljan att férindra det som
fungerar som tillvixthimmande faktorer i systemet idag? Vem driver pa?

e Det verkar som att héstforetagare och Skatteverket inte alltid har samma bild av
verkligheten nir det giller histforetagande. Hur kan man skapa mer férstielse mellan
dessa parter? Vem medlar?

e Histforetagare behdver arbeta pa att bli mer professionella, sitta sig in i de regler som
omgirdar deras foretagande. Finns viljan hos histféretagaren att lira sig mer om de
lagar, regler och férordningar som giller deras féretagande och hur myndigheter
och andra stédstrukturer fungerar och pa sa sitt bli mer professionell?

e [oretagarna sjilva borde samverka mycket mer. Bade inb6rdes och med foretagare inom
andra verksamhetsomraden. Natverka, skapa relationer, arbeta med kundvard, ha
vilutbildad personal, ge kunderna det de vill ha. Hur gor vi for att fa histféretagarna
att forsta vikten av att bli betraktade som professionella féretagare och sin egen
roll i detta arbete?

e [Foretagarna behdver se Over arbetssituationen i vardagen for att 6ka sin vinst. Fér mycket
tid ldggs ofta pa det praktiska arbetet i foretaget. Vem informerar och hur fir man in
ett annat sitt att tinka och agera?

e Kan det vara dags att histféretagare och histsektor samlas i en samverkans- och
branschorganisation?



2. Bakgrund

Histforetagande ses som en framtidsbransch dir regering och riksdag varit mycket tydliga med
att poingtera vikten av livskraftigt histforetagande for en levande landsbygd.

Att starta och driva ett histforetag idag ar dock foérenat med manga utmaningar, fler in annat
foretagande enligt foretagarna sjalva. Stimmer detta 6verens med verkligheten? Vilka 4r i s fall
de storsta utmaningarna att ta sig an? Vilka tillvixthammande faktorer finns i systemet?

Nationellt har bland annat Jordbruksverket, STC (Svenska Travsportens Centralférbund), HNS
(Hastniringens Nationella Stiftelse) och LRF (Lantbrukarnas Riksférbund) arbetat med
histforetagarfragor under nagra ar nir detta skrivs 2009.

Regionalt har bland annat Hushallningssillskapet Sjuhdrad och Hushéllningssallskapet Halland
under ett antal ar aktivt arbetat med att utveckla hastféretagandet.

Under de ar vi arbetat med detta har vi samlat pd oss en hel del fragestillningar som lyfts av de
olika mélgrupper som medverkar i detta projekt. For att fd en 6versiktlig bild av de utmaningar
histndringen upplever och star infér vill vi nu féra samman olika erfarenheter till en bild 6ver
Histforetagandets utmaningar.

Det som ligger till grund f6r denna rapport ér ett antal intervjuer av representanter for tre olika
malgrupper:

e Foretagare och blivande foretagare inom omradet hast
e [Foretagsutvecklare

e Mpyndigheter som handhar frigor som ber6r verksamheten.

3. Syfte, milgrupp och mal
Syfte

- att hitta och sammanstilla utvecklings- och tillvixthimmande faktorer f6r
histforetagande.

Mailgrupperna ir:

1. Histféretagaren
2. Foretagsstrategen eller/och foretagsutvecklaren
3. Myndigheterna och kontrollorganen

Projektets mal
Mialet ar att - 1 samtal med de olika malgrupper som projektet riktar sig till - ta fram en
sammanstillning 6ver histforetagandets utmaningar.

Denna sammanstillning, som ni hir haller i er hand, kan sedan anvindas som underlag f6r
kommuner, lin och 6vriga berérda att arbeta vidare med i formandet av en arbetsplan kring
utveckling av histféretagande inom sina respektive omraden.



4. Genomfoérande och tidsplan

Hushallningssallskapet Sjuhdrad och Hushallningssillskapet Halland har samverkat i tidigare
projekt och tyckte nu att vi skulle férdjupa detta samarbete ytterligare. Att fa med tva lan i
intervjuprocessen anser vi har ett intressant mervirde fOr att se om det gar att visa pa nagra
linsvisa skillnader, men ocksa for att 6ka bredden av intervjuade personer.

Bilden 6ver de utmaningar vi far ta del av i denna sammanstillning har vuxit fram via ett 30-tal
intervjuer och samtal som genomférts utefter ett intervjuunderlag med nedanstiende tre
malgrupper 11 huvudsak Hallands och Vistra Gotalands lin:

e Histforetagaren
e Foretagsstrategen/coachen eller/och foretagsutvecklaren
e Mpyndigheterna och kontrollorganen

Dirtill har vi tagit del av rapporten “Histforetagares forutsittningar” av Sofi Piehl, fran 2009
som djupdyker i likartade fragestillningar som vi gor i detta projekt.

Metod

Vi har valt att anvinda oss av intervjuformen och den kvalitativa metodiken i detta projekt
eftersom vi anser att den bist hjilper oss att utrona helheter och sammanhang enligt modellen
orsak och verkan. Undersokningsmetodiken har varit samtal och intervjuer med ett begrinsat
antal personer till skillnad frin den kvantitativa metodiken dir minga personer medverkar och
man samlar méingder, data och gor statistik och generella bearbetningar.

I den kvalitativa formen kan man arbeta med Sppna fragor s att man kan finga in olika nyanser
1 svaren, vilket vi tyckte var en fordel framfor att skapa begransningar genom enkitfrigor med ett
pa forhand bestdmt antal svarsalternativ. De intervjuunderlag som finns med i rapporten har vi
haft framf6r oss ndr vi genomfort samtalet/intervjun, som ett stod for oss sjilva for att inte tappa
bort nagon viktig friga under samtalets gaing och for att skapa ett underlag f6r en jimforelse
mellan de olika malgrupperna. Fragornas formuleringar ér ett f6rsok att ge intervjupersonen en
Oppen fragestillning med utrymme att tanka fritt. Intervjuerna har gett ett omfattande och
spannande material med ett flertal intressanta reflektioner.

Intervjuunderlag

Underlaget for intervjuerna utformade vi utifran tva perspektiv. Det ena perspektivet var att
fragorna skall vara tydligt riktade till den specifika malgrupp som skall svara. Det andra
perspektivet har varit att halla oss till ett antal teman for att kunna jimfora svaren fran de olika
malgrupperna, trots att fragorna ar olika stillda.

Urvalskriterier for histféretagare

Dels ville vi intervjua féretagare med olika inriktningar 1 sitt foretagande, alltsa inte enbart
stallplatsuthyrare, utan en bred blandning av olika inriktningar. Dels ville vi ha med nystartade
toretag OCH de som hallit pa ett tag och har erfarenheter. Ytterligare urvalskriterier har varit
antalet héstar och antalet olika ”ben” att sta pa i sitt foretagande. Darutover har vi bjudit in 6ppet
om nagon ville vara med och var intresserade av att bli intervjuade.



Urvalskriterier for foretagsutvecklare

Hir gjorde vi f6rst en inventering av férekommande foretagsutvecklare i linen. Sedan valde vi att
intervjua personer fran sa manga olika organisationer som maijligt for att f4 en bredd.

Urvalskriterier f6r myndigheter

Hir valde vi personer som arbetade pa de myndigheter och kontrollorgan vi kinde till som
hat/bor ha/kan ha kontakt med histféretagare. Vi stillde oss alltsa fragan: Vilka myndigheter
kommer histféretagarna/borde histféretagaren komma i kontakt med?

Teman

Analyser och slutsatser har direfter gjorts sa att vi har kategoriserat fragestéillningarna under
teman och jamfort de fragestallningar som stimmer 6verens med varandra — om an inte likadant
stillda till de olika malgrupperna — inom det avgrinsade omradet. De avgrinsade teman vi har
valt ut ar:

A. Affirsmissighet
B. Stodstrukturernas kontaktytor med histforetagarna

C. Upplevda skillnader mellan féretagande/foretagare inom omradet hist och 6vrigt
foretagande/foretagare

. Tillvaxtméjligheter f6r branschen

D

E. Lagstiftning och styrsignaler

F. Eventuell f6rindring under en femarsperiod
G

. Forutsittningar beroende av geografisk tillhorighet
Sa hir sag arbetsgingen ut:

e Ta fram ett underlag for intervjuer for att fa svar pa ovanstaende fragor
Detta gjorde vi i maj/juni. Testa undetlaget pa ett pat personer och sedan férindra det
utifran resultaten pa den testen. Underlaget faststalldes och vi har sedan arbetat efter det.

e Genomfoéra intervjuerna med minst 5-10 fran varje malgrupp per lin, 15-25 personer per
lin. Detta gjorde vi fran juli — november 2009

e Ta fram en littf6rstaelig modell f6r att redovisa resultatet. Detta var ett av de sista
momenten vi genomforde innan analysen av svaren. Vi intervjuade, skrev delar av
rapporten och satte oss sedan ner tillsammans med extern hjalp for att forma en
oversiktlig och lattforstaelig modell f6r redovisning av intervjuerna. Eftersom vi valt att
arbeta efter en kvalitativ metod betyder det att vi inte bryter ner svaren i statistik. Vi
jamfor istillet svaren fran de olika malgrupperna inom utvalda temata for att det skall bli
overskadligt.



5. Intervjuunderlaget

Malgrupp 1: Foretagare inom omradet hist
Fragorna ir stillda till foretagare inom omradet hast.

1. a) Driver du heltidsféretag eller deltidsforetag?
b) Vilken ungefirlig omsittning har du 1 ditt féretagande?
c) Har du nagra anstallda?

2. Hur arbetar du med och tinker kring

a) Budgetarbete?

b) Affirsplan och kalkyler?
¢) Vinstsyfter

d) Varaktighet?

e) Marknadsféring?

f) Marknadsundersékning?

3. Hur stor del av tiden i ditt féretagande anvinder du for foretagsutveckling, t ex genom att
arbeta med
a) Marknadsforing?
b) Ekonomiska kalkyler och liknande verksamhet?
¢) Kompetensutveckling?
d) Triffar med andra féretagare?
e) Annat? Vad?

4. Vem vinder du dig till nar du behover hjalp 1 ditt foretagande nir det giller t ex

a) Lagar regler bestimmelser o liknande?

b) Foretagarfrigor inom ekonomi?

¢) Foretagarfragor inom marknadsféring mm?
d) Fragor gillande hist?

5. Har du blivit kontaktad av nigon av dessa?

a) Almi

b) Naringslivskontoret i kommunen dir du bor

¢) Landsbygdsutvecklaren dir du bor

d) Kommunens foretagsutvecklare

e) Foretagslots pa kommunen

f) Foretagarcoachen hos LRF

@) Nyforetagarcentrum

h) Annan typ av foretagsutvecklingsverksamhet, vilken?

i) Projekt som bedriver foretagsutveckling i linet/kommunen dér du bor

j) Har du kontaktat eller blivit kontaktad av ndgon annan i samma arende? Vem?



6. Anvinder du dig av kommunens féretagarnitverk, utbildningar och triffar?
I sa fall - vad har fatt dig att vilja att géra det/vad har fatt dig att vilja att inte goéra
det?

7. Hur har du upplevt kontakterna med

a) Kommunen?

b) Regionen?

c) Lansstyrelsen?

d) Skatteverket?

e) Ovrig offentlig sektor, typ SJV m fI?
f) Andra, ge exempel pa vilka

8. Upplever du ndagon forindring i bemotande idag mot for 5 ar sedan?

9. Hur ser du pa tillvixtmojligheterna for hastforetagare?



Malgrupp 2: Foretagsutvecklare/coacher.

Fragorna har stillts till: Almi, Naringslivskontoren 1 kommunerna, Landsbygdsutvecklare,
Kommunens féretagsutvecklare, Foretagslots pa kommunen, LRF:s Foretagarcoach,

Nyforetagarcentrum, Coompanion, féretagsutvecklare pa Linsstyrelsen.

1.

2.

Hur skulle du vilja definiera affirsmassig verksamhet?
Ungefir hur manga foretag har du i din kommun, alternativt i ditt omrade?

Hur fordelar de sig — enligt din bedémning - pa olika branscher?
Hur manga % ir histféretag?

a) Triffar du pa nagra hastforetag?
b) I sa fall, kommer de till dig sjalvmant?

Har du funderat pa varfor de i sd fall kommer/inte kommer till dig?
Har du reflekterat 6ver om det dr nagot som skiljer histféretagare fran andra foretagare?
Hur har du upplevt kontakterna med foretagare inom omradet hast?

Upplever du nagon forindring i kontakterna idag mot for 5 ar sedan?

10. Hur ser du pa tillvixtmojligheterna for hastféretagarna?
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Malgrupp 3: Myndigheter/Offentlig sektor.

Friagorna har stillts till Linsstyrelsen, Kommunerna, Jordbruksverket, Skatteverket
lokalt/regionalt och i ndgot fall zven Regionen.

1. Hur skulle ni vilja definiera affarsmassig verksamhet?

2. Hur manga % av de fOretagare ni stoter pa dr histforetagare?

3. Vinder sig histforetagare till er sjalvmant?

4. Har ni traffat ndgra, i sa fall ungefiar hur manga?

5. Har ni reflekterat 6ver om det ar nagot som skiljer histforetagare fran andra foretagare?
6. Hur har ni upplevt kontakterna med féretagare inom omradet hést?

7. Finns de tillfillen da ni kdnner att ni beh6ver stélla andra krav pa histféretagare dn pa
andra typer av foretagare?

8. Om ja, vad beror det pa, vilken lagstiftning eller vilka styrsignaler stoder ni er pa?

9. Upplever ni att det dr en sirskild problematik att arbeta med hidstféretagare, dr det vissa

fragor som ir viktigare eller annorlunda f6r dem dn for andra foretagare?

10. Upplever ni nidgon forindring i kontakterna med/bilden av histféretagare idag mot for 5
ar sedan?

11. Hur ser ni pa tillvixtmojligheterna for histforetagarna?

11



6. Analys: Teman — sammanstillning av intervjusvaren

Under denna rubrik dr var ambition att gora det material vi fatt in under intervjuerna tillgingligt.
Vir férhoppning ar ocksa att denna studie ska ge ny kunskap bade for oss sjilva, de intervjuade
och for er som laser den.

Som vi redogjort for tidigare har vi valt att lyfta teman och sammanféra svaren fran de tre
malgrupperna under dessa teman for att gora en jamférande betraktelse. Detta gor vi for att
utréna om upplevelserna hos de olika malgrupperna ar lika, likartade eller vitt skilda fran
varandra. I var diskussion kommer vi att resonera kring om det dr en attitydproblematik det
handlar om eller om det ar tillvixthammande faktorer som behéver hanteras 1 systemen for att
kunna arbeta vidare med utveckling av histforetagandet.

A. Affirsmissighet

Hir har vi plockat in fragor ur intervjuunderlagen fran gruppen
histforetagarna fraga 2 och fraga 3

foretagsstrategen/coachen eller/och féretagsutvecklaren fraga 1,
myndigheterna och kontrollorganen fraga 1

Histféretagare:
For att visa pa vinstsyfte frigade vi forst om foretagarnas omsattning i foretaget. Har syns det att
spridningen av stérre och mindre foretag dr relativt god.

Omsittning per foretag hos de 13 féretagare som intervjuats
Deltid under uppbyggnad
Deltid, 60 000:-, inga anstillda
Deltid, 120 000:-, inga anstillda
Deltid, 150.000:- inga anstillda
Heltid, 150 000:- inga anstillda
Deltid, 150 000:-, ingen anstilld
Deltid, 150 000:- inga anstillda
Heltid, 200 000:-, inga anstillda
Deltid, 500 000:-, inga anstillda
Heltid, 500 000:- 1 sisongsanstilld
Heltid, 650 000:- inga anstillda
Heltid, 1.5 milj, 1 sdsongsanstilld

Heltid, 2,5 milj. 10 anstillda, varav 6 heltid
12




Hur bedriver du och tinker du kring
A) budgetarbete

Nagra fa foretagare sager att de inte arbetar med budget 6verhuvudtaget. De allra flesta arbetar
med budget antingen varje manad eller i samband med bokslut. Flera podngterar att det dr ett
viktigt arbete inom foretagandet.

B) afférsplan och kalkyler

Enbart nagon enstaka som inte har en affirsplan. Nagra har den som en grund i sitt féretagande.
Andra reviderar den emellanat. Kalkyler arbetar man ocksa relativt ofta med.

C) vinstsyfte

Alla foretagare har ett tydligt uttalat vinstsyfte med sin affirsverksamhet. Ndgra har férindrat
verksamheten fOr att fa ett jimnare flode 6ver dret da en del verksamhet var sisongsberoende.
Andra resonerar kring den langa tid det tar att bygga upp en avelsverksamhet, innan man kan
komma igiang och silja med vinst.

D) varaktighet

Alla satsar langsiktigt. Nagra arbetar vid sidan av i detta skede men hoppas kunna fa ekonomi 1
foretaget efterhand sa att det gar att fa en mera jamn vinst och kunna ta ut en battre 16n. Vissa
hoppas att foretaget skall leva vidare dven efter att de sjdlva slutar med det.

E) marknadsforing

No6jda kunder ér det viktigaste sittet att marknadsfora sig, tycker ndgra. Andra ser hemsidan som
sitt mest gangbara marknadsforingsverktyg. Nagon har positiv erfarenhet av annonsering medan
en annan inte alls har positiva erfarenheter av detsamma. Vissa dker runt och ligger ut sina
broschyrer pa turistbyraer, restauranger osv. Nitverkandet ses som viktigt dven nar det giller
marknadsforing. Flera tror att Facebook och liknande samlingsplatser pa Internet kommer att bli
framtidens marknadsplatser. De allra flesta avsitter inga storre medel f6r marknadsféring i sin
budget och anvinder inte heller sirskilt mycket medel till detta under aret.

F) marknadsundersokning

Ett par féretagare arbetar kontinuerligt med marknadsundersokning och kollar av med sina
kunder hela tiden, men de allra flesta arbetar idag mycket lite eller inte alls med det. Négra har
gjort en marknadsundersékning innan de startade sitt foretag.

Hur stor del av tiden i ditt féretagande anvinder du f6r féretagsutveckling, t ex genom att
arbeta med

A) marknadsforing

Svaren hir varierar oerhort mycket, allt mellan 1 timme per dag, 5 % av den totala arbetstiden till
30-40 % av den totala arbetstiden eftersom det dr just denna foretagares nisch.

B) ekonomiska kalkyler och liknande verksambet
Hir svarar de flesta att det finns med i deras arbete med foretaget. Manga har det med i tinket
hela tiden som de uttrycker det. Nagon 6verlimnar detta arbete helt och hallet till revisorn.

C) kompetensutveckling
De flesta medverkar i nagon form av kompetensutveckling. Relativt manga uttrycker att de
upplever det som mycket viktigt i sin verksamhet.
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D) triffar med andra foretagare?

Mycket spridda svar pa denna fraga. Nagra traffar andra foretagare sa ofta som en gang i veckan,
vissa 2-3 dagar 1 manaden, andra aldrig. Da och da i olika natverk och pa tivlingar var ocksa
nagra svar vi fick.

Foretagsutvecklare /coacher

Hur definierar du affirsmissig verksamhet?

Tjina pengar pa sin verksamhet och kunna forsorja sig var de vanligaste svaren pa denna friga.
Mer inkomster 4n utgifter skall verksamheten ge och foretagaren skall inte arbeta gratis 4t sig sjalv
eller andra utan ta betalt for tid man ligger ned.

“Uppfolining av sin verksambet och aktivt arbete med forbdttringar och en omvdrdering av
affarsplanen nar den inte funkar riktigt.”

*Skilja pa sig sjalv som person och sitt foretagande dr viktigt.”
*Definierad marknad: Vad skall jag silja, till vem och hur skall jag silja det.”
“Att verksambeten bedrivs professionellt med inriktning pa lonsambet.”

Myndigheter och andra kontrollorgan

Hur definierar du affirsmissig verksamhet?

Hir var svaren nagot mer flytande. Ndagon svarade att man skall ha ett organisationsnummer, det
visar pa yrkesmissig verksamhet. En siger att det beror pa personen som driver foretaget om det
blir hobby eller féretagande.

“Det har inte med omfattningen att géra utan dar maste finnas mal och vinstsyfte.”
“Man skall ha en verksambet som ger plus”

“Man driver ett foretag for att tjgna pengar och for att det finns en marknad for det”

B. Stodstrukturernas kontaktytor med histforetagarna

Under detta tema samlar vi svar pa

Haistforetagarna fragorna 4, 5 och 6

Foretagsstrategen eller/och foretagsutvecklarens svar pé frigorna 3,4, 5 och 6
Myndigheter och kontrollorganens svar pa fragorna 2, 3 och 4

Histféretagare
Har du blivit kontaktad av nagon av dessa?

Histforetagarnas svar dr ganska tydliga ndr det giller denna fraga: Sammanlagt har hilften av
foretagarna, 7 av 13, aktivt sokt hjilp hos de stodstrukturer som finns i samhallet f6r att hjilpa till
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1 utvecklingen av foretagande i lin eller kommuner, men alla har inte positiva erfarenheter fran
dessa besok eller samtal. “Ingen hjilp att fa dar”, uttrycker nigon ett ganska sammanfattande
svar.

2 av 13 hade blivit kontaktade av Almi, samma sak gillde f6r Niringslivskontoren i kommunerna
de bor. Landsbygdsutvecklaren hade aldrig hort av sig till dem. Kommunens féretagsutvecklare
eller féretagslotsen dir de bor (om det finns nagon) hade hort av sig till en av de intervjuade
histforetagarna. Foretagscoachen pa LRE hade tva féretagare hort fran. Nyforetagarcentrum
hade aldrig nigon hort nagot frin. Nagon har sokt upp s gott som alla sjilv “men inte fatt
nagon fungerande hjilp nagonstans”.

6 foretagare hade blivit kontaktade genom olika projekt sa som HastHalland och
Hushallningssillskapet Sjuhirads histradgivare, som bedrivits i kommunerna eller linen och alla
hade positiv erfarenhet fran detta.

Flera av de 6vriga foretagare som inte aktivt skt hjilp fran dessa olika stodstrukturer 1 samhallet
visste inte ens om att det fanns stillen att fa hjilp hos i utvecklandet av sitt foretag.

Hur har du upplevt kontakterna med:

Kommunen?

De allra flesta intervjuade upplever sig nojda eller mycket néjda med kontakterna med
kommunerna. Nagra tycker att det tar onddigt lang tid och ménga att det ar svart att hitta ratt
personer for den fraga man vill ha svar pa. Nagra upplever dock att de kontakter de haft visat pa
stor okunskap om histféretagande. Nagon upplever ocksa att det blir vildigt dyrt nir kommunen
g0r sina besok osv.

Regionens
Ingen har haft nagon kontakt med regionkontoren 1 sin region.

Linsstyrelsen?

Svaren hir spretar betydligt mer dn nér det giller kontakterna med kommunen. Hir upplever
histforetagarna att det ar svart hitta ratt personer. Flera av de intervjuade ar direkt negativa till
bemétande och hjilp man fatt fran Lansstyrelsen.

*Fastgrodda i det som dr traditionellt jordbruk.”
*Nonchalanta™
Flera upplever ocksa att det existerar mycket okunskap om och oférstaelse for histniringen.
*Under all kritik”
*Fyrkantiga™
Nigra pekar pa att det ar
“Bra med kontakter innan man gor nagot”

Och nagon har upplevt att

Lansstyrelsen bar bra utbildningar och bra stod!”
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Skatteverket?

Hir dr mdnga av svaren tydligt negativa fran histforetagarna i Vistra Gotalands lin medan de ar
dverlag mycket positiva i Halland. En siger mycket tydligt att det *ar belt nédvindigt med bra
relationer till Skatteverket annars funkar ingenting”. Om kontakterna ir bra eller inte upplevs
som mycket personberoende, alltsa vem man traffar pa nar man soker upp verket. Ett par av de
intervjuade berittar att de lagt ner hundratals timmars arbete pa att 6vertyga Skatteverket om att
deras verksamhet ar just naringsverksamhet och att de uppfyller alla krav for att fa en -
skattesedel. Detta har de beh6vt gora trots att de visat vinst 1 sin hastverksambhet.

Andra?
Banken: *Vi tror inte pa dig!”

Owrig offentlig sektor, ex vis Jordbruksverket m fI?

Nagra har haft kontakter med Jordbruksverket och upplevelsen av dessa kontakter har varit bade
positiva och mindre positiva. Generellt upplever de intervjuade histforetagarna att
inkompetensen om histniringen ér stor hos de flesta myndigheter och myndigheterna tar inte
heller hjilp av folk som ir insatta i branschen. Attityden ar direkt “ant1” upplever nigra.

*Ingen vill ha med skatteproblematiken att gora. Inte Jordbruksverket och inte departementet.
Vem skall man vinda sig till?”

“Jag ifrdgasdtter hela sittet som djurskyddet fungerar pa, eller inte fungerar pa rittare sagt. De
som ansoker om tillstand kontrollbesoks, de som inte ansoker om ndgra tillstand far inga besck.
Da krdvs det istiller 10 anmdlningar for att nagon ens skall komma ut och titta pa hur djuren
madr. Nar sedan myndigheten kommer ut till nagon som har ansékt och ddr hstarna mar
riktigt bra har man mage att klaga pa en cm for lag takhdjd fast grannens histar kan std i skit
upp till knina utan att nagon bryr sig for de har inte ansékt om nagot.”

Anvinder du dig av kommunens foretagarnitverk, utbildningar och triffar? I sa fall — vad
har fatt dig att vilja att géra det /vad har fatt dig att vilja att inte gora det?

Det blir mycket tydligt att flera av de histféretagare som dr intervjuade har inte vet om att det
finns foretagarnitverk 1 kommunerna och att alla féretagare dr vilkomna att finnas med i dessa.

Hailften av fOretagarna siger att de inte hinner, eller att det kostar pengar och tar f6r mycket tid.
Andra hilften vet inte om att méjligheten finns.

Vem vinder du dig till nir du behéver hjilp i ditt foretagande nir det giller t ex

Lagar regler bestimmelser o liknande?
De flesta tar reda pa det som giller sjilv. Nagon har anvant sin jurist, ett par har anvint sig av
LRF och fyra har vint sig till Linsstyrelsen.

Foretagarfrdgor inom ekonomis
De allra flesta har revisor och anvinder den kontakten nir det giller just ekonomi. Nagra
anvinder sig av LRF konsult for hjilp.

Foretagarfrdgor inom marknadsforing mms?
Hir dr det mest olika nitverk som anvinds, eller vinner som arbetar i branschen. Nagra kan sjilv,
andra arbetar inte sa mycket med marknadsféring men om de gbr nagot gor de det sjilva.
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Frdgor gdllande bdst?
Aven hir ir det olika nitverk man vinder sig till, och sd veterinir naturligtvis.
Hushallningssallskapet Sjuhdrads histradgivare har flera kontaktat i fragor gillande hast.
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Foretagsutvecklare/coacher

Dina kontakter med foretagare, hur fordelar de sig — enligt din bedémning - pa olika
branscher?

Hir dr det LRF konsult och landsbygdsutvecklaren i VG lin som har kontakter med
histforetagare. LRF-coachen har kontakter med de histforetagare som for tillfallet ingar i nagot
projekt.

Hur méanga % ir histféretag?

Hir visas det tydligt att det ar LRF Konsult och olika projekt som har kontakterna med de
histforetagare som intervjuas hir. I 6vrigt sker mycket liten kontakt mellan féretagsutvecklare
och histforetagare.

Triffar du pa nagra histféretag? I sa fall, kommer de till dig sjdlvmant?

Histforetagarna soker sjilva upp LRF Konsult £f6r hjilp. LRF Konsult har ocksa haft en tydlig
marknadsforing gentemot just gruppen histféretagare, berittar de. I 6vrigt s6ker de flesta
histforetagare inte sjilva upp féretagsutvecklare .

Har du funderat pa varfor de i sa fall kommer/inte kommer till dig?
Vid diskussioner runt denna fraga fragar sig foretagsutvecklarna sjilva:

“Hur nar vi dem?” *Vilken dr deras branschorganisation?” "Har de ndgon

branschorganisations”

Man resonerar ocksa kring att histféretagarna nog inte ingar i de nitverk som arbetar traditionellt
med nyféretagande, vilket vi ocksa har hort av hastforetagarna sjilva. Nagon tror att
histforetagarna inte har begart hjilp av nagon. Fran Nyforetagarcentrum siger man tydligt att de
“skickar de haistforetagare eller blivande haistforetagare som kommer till dem vidare till
Hushallningssillskapet Sjubdrad eftersom de sjilva saknar branschkunskap”.

Myndigheter och andra kontrollorgan

Hur méanga % av de foretagare ni stoter pa dr histforetag?

Hir dr spridningen stor utefter vad den intervjuade myndighetspersonen arbetar med.
Histforetagare maste ansoka om {16 tillstind och kommer da i kontakt med de som hanterar de
tragorna pa Lansstyrelsen vilket far till £6ljd att djurskyddsinspektorer och forprévare pa
Linsstyrelserna har relativt manga kontakter med histforetagare, vissa sa mycket som 50 % av
kunderna. Skatteverket diremot har inte mycket kontakter med hastféretagare totalt sett, ibland
dock “insmuget i annan verksambet” som de uttrycker sig.

Vinder sig histforetagare till er sjdlvmant?

Sammanfattningsvis kan man siga att de allra flesta foretagare soker sig sjalvmant till
myndigheterna, oftast nir de har ett konkret drende, men f6r det mesta upplever myndigheten att
det “hade varit bittre om hdstforetagaren hade sokt upp dem i ett berydligt tidigare stadium”
“Mdnga for att de dr tvungna, for fd tyvérr i tid!”

*Ja, genom djurskyddsinspektiorerna pga djurskyddsbestammelserna”

“Inte i radgivande syfte. Synd att de inte kontaktar oss oftare innan de startar!”

Har ni triffat nagra, i sa fall ungefir hur manga?
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Hir ligger antalet triffar med histféretagare mellan nagra enstaka besok till upp till 50-talet
foretagare per ar.

Upplevda skillnader mellan féretagande/foretagare inom omradet hist och
ovrigt foretagande/foretagare

Dessa svar far ses som en mycket 6vergripande redovisning av hur myndigheter och
toretagsutvecklare resonerar kring de olika drivkrafter som finns hos foretagare med olika
toretagsinriktning och om det finns nagon eller nagra eventuella skillnader mellan dessa
drivkrafter.

Hir har vi lyft ur svaren pa fragorna 7 och 8 stillda till foretagsutvecklare/coacher och
frigorna 5, 6 och 9 stillda till myndigheterna.

Denna fraga ar inte stalld till hastforetagarna.

Foretagsutvecklare /coacher

Har du reflekterat 6ver om det dr nagot som skiljer histféretagare fran andra féretagare?

Hir tycker de intervijuade ganska generellt att *Det dr inte affdrstinket som dr det primdra, det
ar ett sdtt att leva”. ”Histen ger dig sd mycket tillbaka, det dr en del av avkastningen.”
Ett par av de tio intervjuade upplever att det inte dr nagon storre skillnad mellan histfGretagare
och andra foretagare. En sak som de flesta podngterar dr att histforetagandet saknar de
traditionella nitverken som hor till féretagande, ex. Svenska Pig, Lantmannen, LRF osv.

*De kommersiella ndtverken saknas”
Att passionen for histen dr oerhort stark poangteras ocksa. Detta betyder ocksa for de allra flesta
att “hdastforetagaren inte har riktigt samma hoga ekonomiska krav pa avkastning, hdsten ger dig
sd mycket annat”. Eller *Andra virden dn de ekonomiska kan dverviga” och “Passionen for
hésten dr en grym drivkraft!”

Hur har du upplevt kontakterna med féretagare inom omradet hist?

Envisa och driftiga men saknar mycket foretagstink och kunskap om hur man driver foretag, ar
nog en relativt vil avvigd sammanfattning av svaren pa denna fraga.
*Oppna, bjuder pé sig sjilva och inte ridda for att siga vad de tycker!”
“Starka kvinnor oftast”.
De flesta upplever att hastforetagarna de moter har for lite marknadstink och for lite ekonomiskt
kunnande.

Myndigheterna och andra kontrollorgan

Har ni reflekterat 6ver om det 4r ndgot som skiljer hdstforetagare frin andra foretagare?

Att sammanfatta svaren pa en sa komplex fraga som denna later sig inte goras alldeles enkelt.
Svar som vi fick fran flera hall var dock att man upplever att det finns mycket okunskap hos
histféretagaren sjilv. Ett annat svar som kommit fran mer 4n ett hall dr att hastfGretagare inte
finns bland dem som traditionellt s6ker hjilp frin radgivningsorganisationer/verksamheter.
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Histforetagare sjilva verkar oftare in andra uppleva att de *blir missforstadda och pahoppade”.
“Histsektorn dr generellt mindre professionell dn dvrig lantbrukssektor, speciellt nar det giller
regler, lagar och forordningar.”
*Gransdragningarna mellan hobby och naringsverksambet dr ofta svarare att dra.”
“Det finns mycket kinslomdssig kontakt med i den verksambet de bedriver och den tar de med
sig 1 all kontakt runt det 6vriga i fortagandet ocksa.”

Hur har ni upplevt kontakterna med féretagare inom omradet hist?

Svaren pa denna fraga paminner mycket om svaren pa ovanstdaende fraga. Histforetagare kinner
sig ofta “missforstddda, tar det personligt och kan inte se att det oftast handlar om att de sjalva
inte dr insatta i de regler som giller”. De upplevs ocksi som envisa och den kategori
histforetagare som tror att de redan kan allt blir mycket svara att fora en diskussion med.

“Man trampar ofta pd deras 6mma tar”.
Ett par tycker att histforetagarna 6verlag ir trevliga, kunniga, intresserade och ofta positiva *dock
har de en negativ instillning till alla krangliga regler som finns”, som de uttrycker det.

Upplever ni att det ir en sirskild problematik att arbeta med histféretagare? Ar det vissa
frigor som ir viktigare eller annorlunda for dem 4n f6r andra foretagare?

Svaren blir fortsatt 6verensstimmande med ovanstaende fragor och uttryck som
*Kopplingen till det personliga engagemanget blir ofta svar att hantera da det blir sa personligt.”
*Det dr ocksd allmant svdrare att fa in ritningar och information och 95 % av drendena
aterkommer 1-2 ggr”.
“Hsten dr allt, det 6vriga runtomkring inte lika viktigt”
“Ofta mycket hobbytink”
” Man tar inte konsulthjilp utan ritar stallet sjdlv. Startar verksambet pad platser som inte dr
anpassade for den typ av verksambet de bedriver”

Det ir generellt svart att nd ut med information och radgivning till gruppen hastféretagare, tycker
man. De triffar inte s manga andra fran andra branscher.

“Man kan ocksd ha en viss forstaelse for att vissa regler betyder mer for en liten hdstforetagare dn
for en lantbrukare” uttrycker nigon.

D. Tillvixtméjligheter for branschen

Hir lyfter vi ut svaren fran fragorna stallda till
Histforetagare fraga 9
Foretagsutvecklare fraga 10

Myndigheterna fraga 11

Histféretagare

Hur ser du pa tillvixtmdéjligheterna f6r hastforetagare?
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Alla tror att tillvixtmdjligheterna f6r branschen dr stora eller mycket stora. Men, det finns nagra
men som behéver hanteras.

“Det maste bli enklare fran myndigheternas sida att vara héstforetagare”
*Foretagarna sjilva mdste borja samverka mycket mer. Nitverka och skapa relationer. Andra
viktiga fragor att arbeta med dr kundvdrd, vilutbildad personal och att ge kunderna det de vill
bd »

“Om inte regelverket blir for krangligt, nischa sig, kinna av vad folk vill ha och méta
kundernas behov”.

Nigra hojer ett varnande finger och uttrycker “Fruktansvdrt mycket arbete. Dalig timpeng,
Mycket regler. Konsumentképlagen gor det svart I”
En annan siger “Positivt, vi har vuxit med 20 % - under finanskrisen!”

Foretagsutvecklare/coacher

Hur ser du pa tillvixtmdéjligheterna for histféretagarna?

Hir ar optimismen stor och de flesta tror att mojligheterna dr mycket goda men...
“man madste paketera vad kunden vill ba, inte bara ga pa vad man sjilv vill gora.”
“Man behéver nischa sig och framtiden kommer att krdva mer allteftersom kunden blir alltmer
kvalitetsmedveten och krisen”.
Man vinkar lite med varningsflaggan och pekar pa att
“Hobbyfolket haller nere priserna™
“Det finns enorma maojligheter att paketera upplevelser med hésten i centrum men vi saknar,

affarsmannaskap.”
Eller som en uttrycker det:

*Tillvixten ligger inte i att byra ut lite boxar dd och dd, man mdste niarma sig den kommersiella
varlden. ”

Myndigheter och andra kontrollorgan

Hur ser ni pa tillvixtmoéjligheterna f6r histféretagarna?

Hir svarar nigra att tillvixtmoiligheterna for histforetagandet dr “oerhort politiskt styrt” .
“Man madste skapa grundférutsittningarna och jobba med opinionen, attityden”

“Protektionismen i regelverket dr himmande”

Manga tror att det finns en marknad om man dr féretagsmassig.

*Awvelsverksambeten dr svar eftersom det kriver mycket eget kapital och langsiktighet bade i
ekonomin och i sjlva avels- och uppfédningsarbetet”

“Viktigt med klara riktlinjer, att veta vad som giller, enklare att bli foretagare dal”
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E. Lagstiftning och styrsignaler

Nir det giller lagstiftning och styrsignaler gillande for héstforetagare ir regelverket tungt. Som
exempel kan namnas att det ar 2007 fanns 9 lagar, 12 férordningar och minst 29 foreskrifter som
reglerar 'cravhéistféretag.1 Har man turistféretag for hist till kommer ett antal lagar och regler och
foreskrifter som giller mat, 6vernattning m.m.

Flera av de histforetagare som ar intervjuade ber om kunskapslyft pa Lansstyrelsen och
Skattverket. En uttrycker det ndr det giller Lansstyrelsen

*Kunskapslyft pd Lansstyrelsen bade vad giller tolkning av lagar och paragrafer och kunskap om
hastforetagandet. De dr mil efter! Man kan aldrig vinda sig till dem, det dr som att vinda sig
till ett fragetecken. Lagar och regler kan inte vara tolkningsfragor utan antingen dr det eller
ocksd dr det inte.”

Nagra av de som haller pa med turridning siger

“Momsfrdagan madste bli en klarare och réttvisare bild av 6 eller 25 % moms pa ridning. Kallar
jag det ridundervisning dr det 6 % moms dr det turridning dr det 25 %. Detta blir individuellt
provat, och vissa far besked att bara ta 6 % andra 25 %. I en revision kan det sedan bli alldeles

fel.”

Den person som intervjuades pa Skatteverket ansag inte att histforetagande behandlades
annorlunda 4n vanligt féretagande. Den uppfattningen delades inte av nagra av histforetagarna,
som ansag att foretagsregler specialtolkades for hist.

P4 nigon myndighet kommenterar man det hir med svarta pengar inom branschen - "z vet inte
om vi ger stod till svart verksambet”.

F. Eventuell fé6rindring av histféretagandet under en femarsperiod

I intervjuerna har vi bett de intervjuade jimféra om de upplever nagon form av utveckling inom
histforetagandet i nagon riktning under de senaste fem aren. Detta blir en form av utvirdering av
hur de senaste arens arbete har fatt genomslagskraft ute pa faltet. Hir har vi valt att redovisa en
sammanfattning éver svaren pa fraigorna frin

Histforetagare fraga 8
Foretagsutvecklare fraga 9

Myndigheterna fraga 10

Histféretagare

Upplever du nagon férindring i bemétande idag mot for 5 ar sedan?

De flesta vi har intervjuat upplever att det ar en nagot annorlunda attityd till dem idag dn for 5 ar
sedan:

1STC, 2007, Regelverk for travhastféretag
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“Annan attityd idag, man ser att det inte dr hobby”.
Nagra upplever dock att man fortfarande inte blir tagen pa allvar

“Som hdstforetagare dr man inte pd riktigt”
“Fortfarande mycket klapp pa huvudet idag”

eller den klassiska foljdfragan nar man har svarat att man ér hastforetagare.
“Men vad gor du pa riktigt das”.
Nagon poingterar ocksa att

*Det har lika mycket med oss hdstforetagare att gora, vi mdste ha ritt attityd till vart
[foretagande sjilva. Visar vi att vi dr seridsa da kommer vi vidare”
“Har jag inte tjiinat ndgra pengar vad skall jag leva pa das”
*Vi madste ta oss sjalva pa allvar om vi begar att andra skall ta oss pa allvar.”
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Foretagsutvecklare /coacher

Aven hir upplever man frin de flesta hall en férindring till det positiva.
“Mer seriGsa idag nar de riknar pd nya gardar.”
“Fler som tianker foretagsmdssigt”.
En uttrycker det sammanfattningsvis sa har:
“Histforetagarna dr mycket mer medvetna idag. Debatten om hdastndringen under senare ar har
gett mer insikt och mer kunskap.”

Myndigheter och kontrollorgan

De vi har intervjuat hir upplever, alla utom en, att histforetagarna idag ir mera “Proffsiga”, att de
har bérjat inse att det finns hjalp att himta, att det ar betydligt mer foretagstink idag och att man
idag “kan tinka sig ett foretagande dar man inte bara sliter ibjal sig.” Nagon pekar ocksa pa att
framtidstron har o6kat bland foretagarna sjilva.

G. Forutsittningar beroende av geografisk tillhérighet

Intervjuade histforetagare frin Vistra Gotalands lin var timligen negativa till mottagandet de fatt
och de frigor som beror foretagandet fran Skatteverket i det lanet. De upplevde sig orittvist
behandlade. I Halland upplevde alla intervjuade féretagare att bemétandet fran Skatteverket i
Halland var bra eller jittebra.

I 6vrigt framkom inga anmirkningsvarda skillnader mellan linen.
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7. Diskussion

Under denna rubrik kommer vi att resonera runt de svar vi fitt under de olika teman vi valt.
Undetlaget for denna diskussion finns i de intervjuer/samtal vi f6rt med intervjuade personer ur
malgrupperna, valda utefter de urvalskriterierna vi férevisade tidigare 1 rapporten.

Ar histforetagare affirsmissiga?

Histforetagarna redovisar tydligt att de arbetar med budget, affirsplan och kalkyler och av 13
intervjuade dr det enbart 1 eller 2 som inte arbetar med dessa foretagsfragor. Alla har ocksa ett
tydligt uttalat vinstsyfte med sin verksamhet och deras syfte dr att verksamheten skall vara av
varaktig art.

Malgrupperna myndigheter och féretagsutvecklare definierar affirsmassighet som: Man bedriver
en verksamhet med vinstsyfte, for att det finns en efterfrigan pa den produkt man vill silja och
det skall vara varaktigt. Detta skall man gora professionellt, man skall ocksd vara medveten om att
man gor affirer, tjina pengar pa sin verksamhet, ha ekonomisk uppfoljning, jobba efter en
affirsstrategi och vara redo att omvirdera sin affirsplan hela tiden.

Denna punkt blir spinnande om man tittar pa andra svar vi har fatt fran féretagsutvecklare och
myndigheter som ofta upplever att histféretagare har mindre koll pa ekonomi, budget,
affirsplaner och liknande dn andra féretagare har. Den bilden stimmer alltsd inte 6verens med
det som foretagarna berittar for oss.

Hur tolkar man detta? Kan det vara en attitydfraga som gor att man inte upplever histfGretagare
som fOretagsmassiga?

Slutsats

Histforetagare ar enligt myndigheternas och foretagsutvecklarnas definition av affairsmassighet
oftast affarsmassiga.

Den allminna uppfattningen ér att de inte ar affarsmissiga. Kan det handla om attityd eller
stimmer de olika verklighetsbilderna inte 6verens?

Histforetagare behdver satsa mer pa nitverkande, marknadsundersékningar och marknadsféring.

Stédstrukturernas kontaktytor med héstféretagarna, finns de?

Intressant att titta pa utifran hypotesen att de stodstrukturer som finns for foretagare inte
anvinds sirskilt frekvent av gruppen hastféretagare.

Detta 6verensstimmer med den bild som histforetagarna sjilva och myndigheter —
toretagsutvecklare ger oss. De hastféretagare som tar kontakt med myndigheterna gor det darfoér
att det finns lagar, regler och férordningar som gor att de maste soka olika tillstind exempelvis.
Vildigt fa tar kontakt av andra skal.

LRF Konsult och olika histféretagarprojekt som bedrivits i linen skiljer sig positivt fran detta
monster. LRF Konsult har haft en tydlig marknadsforing gentemot gruppen histféretagare och
de kontakter som tas av histforetagarna for att fa hjilp vinder sig sa gott som uteslutande till
LRF konsult och de projekt som bedrivs.

Foretagsutvecklarna ser att histforetagarna saknas i deras nitverk och fragar sig hur man far tag i
histforetagarna. “Har de ndagon branschorganisation?” "Hur far man tag i dem?”
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Stodstrukturerna fungerar inom upparbetade kanaler som finns idag. Hastféretagande ér en
relativt ung bransch, hir finns inga upparbetade kanaler och heller ingen branschorganisation.
Kan det vara dirfor de sa sillan mots, stodstrukturerna och hastféretagarna?

Som histforetagare ir insikten och kunskapen om den hjilp som finns att fa mycket lag. Kanske
hade den varit betydligt hdgre om ndgon hade samlat branschen?

Hur far vi histsektorn att forstd att de behdver organisera sig gemensamt, tillsammans och tydligt
for att bli nabara, komma in i 6vriga strukturer i samhillet, bli en del av samhillet helt enkelt?

Histforetagarna sjilva soker sig till de projekt som bedrivs, ex. kompetensutveckling for
histforetagare, olika nitverk, HastHalland, Hast 1 Sjuhdrad och ar mycket néjda med den hjilp de
fatt dirifran. Kan detta vara ett tecken pa att histfGretagare kriver annan kompetens dn de som
finns i stédstrukturerna? I sa fall, hur skall detta tillgodoses?

Dessutom ir histforetagare ofta av den asikten att de kan sjéilva2 . De soker alltsi inte automatiskt
efter hjilp det forsta de gor utan arbetar hellre sjilva, annu mer...

“Hstforetagarna ingar inte i de ndatverk som traditionellt arbetar med nyforetagande och stéd
och bjalp till foretagare. ”

Slutsats

Stodstrukturerna hittar inte till hastfGretagarna.
Histféretagarna hittar inte stodstrukturerna.

Kan detta bero pa en lang tid av ointresse och okunskap fran stodstrukturernas sida?
Histforetagare kriver annan kompetens av stodstrukturerna dn den stodstrukturerna besitter
idag. Tillvixthammande faktorer?

Ar histforetagare som andra foretagare?

Att déma av de svar vi fatt i intervjuerna verkar det vara flera saker som skiljer ut héstforetagare
fran andra fOretagare.

Det som aterkommer och firgar hela histféretagandet och histforetagaren ar passionen for
histen, eller som nagon uttrycker det:

“Passionen for hdsten dr en grym drivkraft!”

Detta far olika foljder i sittet att driva foretag. Manga har inte lika hoga krav pa ekonomisk
avkastning 1 form av stora ekonomiska vinster. Samvaron med histen ses ofta som en del av
vinsten i foretagandet, dock svar att rikna hem och visa pa papperet.

*Detta betyder ocksd for de allra flesta att hastforetagaren inte bar riktigt samma higa
ekonomiska krav pa avkastning, hésten ger dig sa mycket annat.”

*Andra virden dn de ekonomiska kan éverviga.”

2 Jvarsson, M. 2007, Framtidens hastsektor
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Att histforetagare oftare dn andra foretagsgrupper upplever att de blir missférstidda och
pahoppade av myndigheter ir intressant om man kopplar ihop det med uttalandet frin en
foretagsutvecklare att

“Histforetagare har svdrt att skilja pd sig sjdlv som person och pd sitt foretag/foretagande.”

Man tror att den kidnslomassiga relationen med histen gor hela foretagandet mer personligt.

“Kopplingen till det personliga engagemanget blir ofta svar att hantera da det blir sa personligt.”
Fran myndigheternas hall visar man pa att 95 % av histforetagarnas ansokningar om t.ex
forprovning maste tillbaka for att kompletteras och sedan hanteras igen 1 systemen. Detta tolkar
man som att hastforetagare inte har tillrickligt mycket kunskap att fylla i ansékningar och andra
blanketter OCH att de inte tar hjilp av konsulter som arbetar med dessa fragor dagligdags utan
hellre forsoker sjalv. Det far da till f6ljd att man fran myndigheternas hall far ligga onddigt
mycket tid pa dessa ansékningar och fragor fran histforetagare. En merkostnad i systemet helt
enkelt. Har beh6vs helt klart kompetensutvecklande insatser och insikt fran hastforetagarnas sida
om att man ibland behéver ta hjalp av kunskap utifran.

Fran myndighetshall upplever man ofta en ligre kunskapsniva om regler och bestimmelser hos
histforetagare jamfort med andra lantbruksforetagare. Kan detta kanske bero pa att lantbrukaren
idag har varit inne i stodsystemen och andra hanteringssystem under relativt lang tid vilket
histforetagarna inte har? De som viljer att bli lantbrukare har ofta en lantbrukarbakgrund, man
har alltsa redan en hel del vunna erfarenheter och kunskaper med sig i bagaget. Hastf6retagare
har mycket sillan foraldrar som varit histforetagare och lika sillan har de arbetat pa ett
histforetag och fatt ta del av det pappersarbete som krivs for att skota ett foretag. Man har alltsa
ingen kunskap inom det omradet med sig i bagaget. Har man gatt pa histgymnasium har man i
bista fall fatt ndgra timmars grundlaggande kunskaper kring eget féretagande, men langt ifran det
som krivs for att man skall bli en skicklig féretagare. Det ar alltsa tva helt skilda kundkategorier
som myndigheterna hanterar.

For att 16sa detta krivs aterigen kompetensutveckling hos bade histféretagare och de som moter
histforetagare i olika stod- eller myndighetsstrukturer. Eller som en foretagsutvecklare sjalv
uttrycker det

“Man far lira sig dem, bur de fungerar belt enkelt.”
Slutsats

Histforetagaren skiljer sig ofta fran andra foretagare, frimst beroende pa att avkastningen inte
enbart mits ekonomiskt. Virdet av samvaron med histen riknas ocksa in som en pluspost i
foretagandet.

Histforetagare dr ofta simre insatta i regler, lagar och bestimmelser som omgirdar deras
foretagande, 4n andra foretagare ar.

Lagstiftning och styrsignaler méter attityder och tolkningar

Flera av de histforetagare som ir intervjuade ber om kunskapslyft pa Lansstyrelsen och
Skatteverket bade nir det giller tolkning av lagar och paragrafer samt kunskap om
histforetagande.
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Vi lyfter hir ett exempel. Det finns fler exempel som handlar om helt andra saker.

Som histforetagare har man oftast betydligt firre djur, antal histar, in en lantbrukare med grisar
eller kor. Lantbrukaren skapar pa sa sitt stordriftsférdelar och bygger hela uppfédningssystemen
utefter detta. Nir det giller avelsverksamhet med hist blir skillnaden tydlig. De flesta som féder
upp histar idag har ett — tre avelsston. Det édr dessa hidstar som ligger som bas f6r sporten och
histndringen. Idag finns det endast ett fatal riktigt stora stuterier som kan fa ligre kostnader pga
stordrift. Dessutom tar det oftast ett antal 4r innan man kan borja tjana pengar pa sin
hastuppfodning.

Hur skall man hantera detta fran sportens sida? Dir behéver man hastar som haéller hog kvalitet.
Kommer det att finnas tillrickligt stort utbud av histar av hég kvalitet om firre har rad att f6da
upp histar?

Vet man om detta nidr man som anstilld hos Skatteverket skall bedéma om foretagaren skall fa en
F-skattesedel eller inte? Tar man hinsyn till skillnader 1 hur verkligheten ter sig 1 fOretagandet eller
hanterar man allt féretagande efter en schablonbild?

Ett par fall har avgjorts i domstol, och dér har man i vissa fall visat fOrstdelse f6r den speciella
situationen och accepterat ett uppbyggnadsskede nir det giller avelsverksamhet pa 5-6 ar med
initialt endast 1-2 ston.

De nya styrsignaler inom histomradet som Skatteverket kommit med upplevs av manga mindre
histforetagare som en klar forsimring av deras mojlighet att bedriva verksamhet. De tycker att de
uppfyller alla krav pa affirsmissighet, men dnda upplever de att de méts av lite eller ingen
torstaelse hos Skatteverket, som bl.a. vill lyfta ut delar ur en redan vil fungerande verksamhet och
beskatta dem var for sig.’

“Har lagt ner 100-tals timmar pga problem med Skatteverket!”
” Det kdnns som om det har gatt prestige i drendet, jag uppfyller ju alla krav de stiller!”

“Skatteverket dr for mig byrakrati, tidskrdvande, dngest, problem, krinkande. Viss servicegrad,
men helt personberoende. Stor okunskap, ointresse av att lira sig mer”

Fran myndighetshall a andra sidan upplever man

“Man kan ha forstaelse att vissa saker betyder mer for en héstforetagare dn exempelvis for en

bonde.”

*Grinsdragningarna mellan hobby och naringsverksambet dr ofta svdrare att dra.”

Finns viljan hos myndigheter och stédstrukturer i samhillet att lira sig vilken typ av hjilp
histforetagare dr i behov av for att deras foretagande skall bira frukt pa sikt?

Finns viljan hos histféretagaren att lara sig mer om lagar, regler och hur myndigheter och andra
stodstrukturer fungerar och pa sa sitt bli mer professionell och bli betraktad som mer
professionell? Dialog i olika faser av histforetagandet behovs!

3 Skatteverkets skrivelse 2009-04-08, Histverksamhet - gransdragningen mellan hobby och nitingsverksamhet
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Konsumentkoplagen
*Konsumentkdoplagen gor det svart!”

Konsumentkoplagen giller for alla varor man som konsument képer av naringsidkare. Dator eller
hund, sing eller hast. Samma lag giller. Sjalvklart blir det mycket svart att hantera da innehavet av
ett djur kriver en relation, kunskap och kompetens samt en storre langsiktig investering pa en
helt annan niva 4n innehavet av en sing. Som miénniska paverkar du pa ett helt annat sitt nir du
hanterar din hést an nir du hanterar din diskmaskin. Som képare av vara har du
reklamationsméilighet i tre ars tid.* Denna lag ir i behov av en éversyn och férindring.

Attityden

Det har skett en foérindring till det battre nir det galler attityden till hastféretagande om man
jamfor fem ar tillbaka i tiden. Flera har arbetat med fragorna och ett antal olika projekt har drivits
for att medverka till en professionalisering av histféretagandet och histféretagarna.
Kompetensutveckling av personer som arbetar i samhilleliga strukturer som kommer i kontakt
med hastforetagare har ocksa genomfoérts pa nagra platser och man har lyft fragan pa flera stillen
ilandet. Det har alltsa blivit battre pa alla plan upplever sa gott som alla vi har intervjuat.

Men... Attityden mot histféretagande dr fortfarande i stort behov av en renovering! Denna
fortsatta renovering behover alla hjilpas at med. Histf6retagarna sjilva kan gora stora insatser
genom att bli lite mer 6dmjuka, betydligt mer professionella och sjilva borja se sig som och agera
som foretagare. Dirtill behéver manga i vart samhalle inse att hastforetagare ar lika mycket
foretagare som andra foretagare!

Vad ir ett foretag- egentligen?

“Ett foretagande mdste man vil kunna leva pd, det mdste vil vara malet med ett foretag?
Annars kan man inte kalla sig professionell foretagare.”

Maiste man verkligen kunna det? Det finns minniskor som har tio olika foretag. Vad giller for
dem? Skall de kunna leva pa vart och ett av sina tio foretag eller pa alla tillsammans? Det maste
vara lika okey att ha tre féretag och ett halvtidsjobb om man sa 6nskar. Omfattningen kan aldrig
vara ett matt pa professionalitet och affirsmassiga foretag. Sjalvklart kan det inte vara ett krav pa
affirsmissighet att man skall kunna leva pa det...

Det som kinnetecknar hobbyverksambet forutom ett saknat vinstsyfte enligt SKV, och som
ibland dterkommer som omstindighet hos domstolarna, dr att verksambeten bedrivs av
hobbyidkaren sjilv pa dennes fritid. Detta dr nagot som kan undras éver da det inte dr ovanligt
att dgare till smd och medelstora foretag arbetar mer dn en normal heltidsanstillning under
nagra eller manga ar for att fa verksambeten att ga runt ekonomiskt. Det dr inte beller ovanligt

# Konsumentkoplagen, SFS 1990:932

29



att ha en anstillning vid sidan om den egna verksambeten till stod for sin forsorjning under en
uppbyggnadsperiod eller att man bedriver flera verksambeter samtidigt.’

Weische. M, 2007, Skatterittsliga fakulteten, Lund - Grinsdragningen mellan hobby och niringsverksamhet — sirskilt f6r hastverksamheter med
ridsporthistar.
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Vad behévs for en lysande framtid?

Alla tillfragade tror att det finns stora eller mycket stora tillvaxtméjligheter f6r branschen. Dock
finns det ndgra tydliga men som behéver hanteras.

e Foretagarna sjalva behéver samverka mer, bade med andra histféretagare och med andra
foretagare. Nitverka, skapa relationer, arbeta med kundvard, vilutbildad personal, ge
kunderna det de vill ha. Branschorganisation?

e [Foretagarna behover arbeta pa att bli mer affirsmissiga, mer professionella.
e Regelverket behover forenklas.

e Arbetsbelastningen ér generellt mycket hog nir man ar héstforetagare. Har kan man fraga
sig om branschen dr beredd att tinka nytt, ta hjilp av tekniken, lyfta in nytt tink och nya
sitt att arbeta pd. Eller om detta kommer att fortsitta att gilla. ”Sa hir skall vi gora for sa
hir har vi alltid gjort” och/eller ”’Sa kan vi inte gbra f6r det har vi aldrig gjort fort.”

e Man maste nischa sig

e Politiken behover en tydlig viljeinriktning att forindra det som fungerar daligt 1
strukturerna och ta bort flaskhalsar i systemen.

e Histen finns i samhillet idag men oftast inte 1 samhallsplaneringen. In med hasten i
samhillsplaneringen!

e Det har blivit tydligt i dessa intervjuer att det inte bara ar hdsten som saknas i
samhillsplaneringen, histféretagare befinner sig ocksa pa nagot underligt sitt “utanfor”
samhillets strukturer. Strukturerna hittar inte till dem och de hittar inte till strukturerna.

Stora tillvaixtmoijligheter alltsd, men de hanteras daligt eller inte alls 1 systemen.

8. Spridning av projektets resultat

Projektets resultat kommer att spridas via www.hasthalland.se och www.hush.se/sjuharad.
Dessutom kommer alla som medverkat i projektet, for intervjuer och diskussioner, att fa tillsint
sig ndgra ex. av rapporten.

Dirtill kommer vi att ha med oss rapporten vid viara méten i de olika malgrupperna att dela ut
som infomaterial, samt presentera resultatet i olika artiklar 1 fackpressen.

Resultatet hoppas vi anvinds pa sa sitt att man aktivt arbetar med férdndringar dir sidan behovs,
vare sig det giller attitydférandringar eller behov av motesplatser eller annat.
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9. Kontaktuppgifter

Hushillningssillskapet Sjuhirad
Margareta Bendroth

Box 5007

514 05 Langhem

Telefon: 0325-618 633, 0706-44 28 76
margareta.bendroth@hush.se

www.hush.se/sjuharad

Hushallningssillskapet Halland — HastHalland

Elisabeth Falkhaven
L.a Boslid

310 31 Eldsberga
tel: 035 46513

elisabeth.falkhaven@hs.halland.net

www.hasthalland.se
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